ROMANIA
CONSILIUL LOCALAL COMUNEI TIGANASI
JUDETUL IASI
TEL / FAX:
0232/299072;
E-mail:
contact@primariatiganasi.ro

HOTARAREA nr.55
cu privire la aprobarea infiintiirii serviciului de asistenti comunitari in cadrul
Compartimentului Autoritate Tutelari si Asistentd Sociali si Asistenti Personali

Consiliul Local TIGANASIL, judetul Iasi intrunit in sedintd extraordinari astiizi
30.06.2020,

Tinind cont de:

- adresa nr.2447/EC/20.05.2020 a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale prin care se
solicitd infiintarea serviciului de asistentid comunitara in cadrul Compartimentului Autoritate
Tutelara si Asistentd Sociala si Asistenti Personali din cadrul Aparatului de Specialitate al
Primarului Comunei Tiganasi, judetul Iasi;

Avind in vedere:

- proiectul de hotardre nr.3835/2020 si a referatului de aprobare a primarului comunei
Tiganasi.

-Avizul comisiei de specialitate pe domenii de activitate a Consiliului Local al comunei
Tiginasi, judetul Iasi;

-Referatul compartimentului de resort nr. 3835/R2/29.05.2020;

-Hotirarea Consiliului Local Tiganasi nr.87/30.09.2019 privind modificarea Organigramei si
Statului de functii a Aparatului de specialitate al Primarului comunei Tiganasi;

-Protocolul de colaborare incheiat intre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, Minsterul
Educatiei Nationale , Ministerul Sanatatii si Comuna Tigénasi in cadrul Proiectului ,, Crearea
si implementarea serviciilor comunitare integrate pentru combaterea saraciei si excluziunii
sociale” cod-SMIS 2014+:122607;

-Ordinul comun MMJS/MS/MEN nr. 3939/4236/2017 pentru aprobarea Protocolului de
colaborare in vederea implementarii serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii
excluziunii sociale si combaterea saraciei;

-Obiectul protocolului care contribuie la consolidarea capacitatii admnistratiei publice locale
de a initia, coordona si implementa masurile de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociala in comuna Tiganasi, judetul Iasi prin crearea de echipe
comunitare integrate si implementarea de proceduri , metodologii si instrumente specifice de
lucruy;

-Prevederile Legii nr. 544 din 2001 privind liberul acces la informatii de interes public;
-Prevederile din Legea nr. 52 din 2003 cu privire la transparenta in administratia publica
locala;

-Prevederile Legii nr. 24 din 2000 cu privire la normele de tehnica legislative, cu modificarile
si completarile ulterioare;

-In temeiul art.129, alin.(1), alin.(2), lit.a), b) si d), alin.(3), lit ¢), alin.(4), lit.), alin.(7), lit.b),
art.139, alin.(1), din Ordonanta de Urgentd a Guvernului Romaéniei nr.57/2019 privind Codul
Administrativ,

Tinand cont de prevederile  art. 196, alin.(1), lit.a), Ordo
Guvernului Roméniei nr.57/2019 privind Codul Administrativ, R
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CONSILIUL LOCAL TIGANASI ADOPTA URMATOAREA HOTARARE:

Art.1-Se aproba infiintarea Serviciului de asistentd comunitard in cadrul
Compartimentului Autoritate Tutelard si Asistentd Sociald si Asistenti Personali din cadrul
Aparatului de specialitate al Primarului comunei Tiganasi, judetul lasi;

Art.2-Se aprobd Regulamentul Cadru de organizare si functionare a Serviciului de
asistentd comunitard, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotérare;

Art.3-Se mandateazi Primarul Comunei Tiginasi, domnul Iulian CHIRILA, prin
Compartimentul de Autoritate Tutelara si Asistenta Sociala si Asistenti Personali din cadrul
Aparatului de specialitate sa pund in aplicare prevederile prezentei hotarari;

Art.4-Secretarul general al Comunei Tiganasi va comunica copii dupa prezenta hotarare,
Institutiei Prefectului-judetul Iasi, Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, Minsterul Educatiei
Nationale , Ministerul Sanatatii, Primarului Comunei Tiganasi si va fi adusa la cunostinta
publica prin afisare pe pagina de internet a Primériei comunei Tigéanasi, eticheta-“Monitorul
oficial local”, sectiune-“Hotararile Autorititii Deliberative”.

Data astazi, 30 iunie 2020

Presedinte de sedinta, Contrasemneaza pentru legalitate,
Consilier, conform art. 243 din O.U.G. nr57/2019

Hrigcuﬁzi/ ppe— Secretar general UAT Tiganasi,
AN tefan Sbiera
w OM N & 3’\ \ $ )
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Adoptata in sedinta  extraordinara din data de 30.06.2020
Cu un numarde 10 voturi ,,pentru’’din numarul total de 13 consilieri in functie
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ANEXA Nr. 4

la Nomenclator

REGULAMENT-CADRU

de organizare si functionare a serviciului social de asistentd comunitari (SAC)

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social de asistentd comunitara, aprobat prin Hotararea Consiliul Local Tigénasi nr. din  , in
vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile

si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare,

serviciile oferite.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social
(1) Serviciul social ”Serviciul de Asistentd Comunitard”, cod serviciu social 8899CZ-PN-V,

infiintat §i administrat de furnizorul infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale
Primaria Comunei Tiganasi, Compartimentul Autoritate Tutelara, Asistenta Sociala si Asistenti
Personali, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.004256 din data de
18.05.2018, Decizia nr. 1954/18.05.2018, CUI 4540259, cu sediul in satul Tigénasi, comuna

Tiganasi, judetul lasi, Strada Principalé nr. 162.

ARTICOLUL 3

Scopul Serviciului de Asistentd Comunitari
(1) Scopul serviciului social ”Serviciului de Asistentd Comunitard™ este conform Ordinul

nr, 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fira adapost, tinerilor care au pardsit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru

serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale.
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(2) Scopul serviciului social ”Serviciul de Asistenta Comunitard” este de a furniza servicii
de asistenfa sociald, asistentd medicalad si consiliere educationala adresate copilului, familiilor,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau categorii
vulnerabile, pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau
de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune
sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

(3) Obiectivele principale ale Serviciului de Asistenta Comunitard sunt:

- Cresterea incluziunii sociale si combaterea saraciei prin dezvoltarea si pilotarea serviciilor
comunitare integrate in comunitate;

-Asistarea persoanelor aflate in nevoie si a comunititii, identificarea, evaluarea si
solutionarea problemelor din comunitate in vederea credrii unui proces sustenabil de iesire din
starea de sardcie si integrare sociald si economici;

-Facilitarea si imbunatatirea accesului populatiei, in special al grupurilor vulnerabile la
servicii de sanatate;

-Asigurarea furnizarii de servicii de mediere scolard si de consiliere scolard prin reducerea
suprapunerilor, armonizarea resurselor si crearea unui proces sustenabil de iesire din starea de
sdrdcie si integrare sociala si economica;

Beneficiarii Serviciului de Asistentd Comunitara sunt persoanele aflate in risc de sdricie si

excluziune sociala din comunitate.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul de Asistenta Comunitara functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei sociale
nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare, cét si prevederile legilor speciale care reglementeazi
promovarea si respectarea drepturilor diverselor categorii de persoane aflate in dificultate,
respectiv Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicats, cu
modificérile si completarile ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificirile si completirile ulterioare, Legea
nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si

completérile ulterioare, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violenei in familie,
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republicatd, cu modificdrile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare,
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Serviciul de Asistentd Comunitard functioneazi
in baza Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum
si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

(3) Serviciul de Asistentd Comunitard este infiintat prin Hotardrea consiliului local al
comunei Tiganasi Nr.......cccceeeceeiinenne. si functioneaza in cadrul aparatului de specialitate al
primarului comunei Tigénasi, respectiv Compartimentului de Autoritate Tutelard, Asistenta

Sociald si Asistenti Personali.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Serviciul de Asistenta Comunitard” se organizeaza si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in standardele

minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciului social ”Serviciul de Asistenta

X

Comunitara” sunt urmitoarele:

a) interventia integrata;

b) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesari interventia;

¢) posibilitatea prestarii serviciilor fard evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de
interventie, fiind suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidentd sau in liste de
prezenta;

d) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau aflate
in situatii de dificultate;

€) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de cétre tofi actorii
sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

f) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;




g) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse $i tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia $i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

h) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicéarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

i) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

j) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare socialad si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

k) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociald, precum si cu toti

actorii sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de serviciul social “Serviciul de Asistentd
Comunitard” sunt persoanele aflate in risc de siricie si excluziune sociald din comunitate,
respectiv:
a) Copii de varsta scolara, incadrati in invatdmantul de masa si parintii copiilor carora li se acorda
prestatii si servicii destinate prevenirii separarii lor;
b) Copii care au beneficiat de o masura de protectie speciala si au fost reintegrati in familie;
¢) Copii care beneficiaza de o masura de protectie speciala;
d) Parintii ai céror copii beneficiaza de o masura de protectie speciala;
e) Copii aflati in situatie de dificultate sau de risc de excluziune sociald (proveniti din familii
numeroase, monoparentale, dezorganizate, cu un nivel scdzut de educatie), existdnd posibilitatea
de abandon scolar si familial;
f) Persoane varstnice aflate in situatii de risc;
g) Persoane incadrate in grad de handicap;
h) Persoane si familii férd venituri sau cu venituri reduse.
(2) Conditiile de accesare a serviciilor: Serviciile din cadrul serviciului social ” Serviciul de
Asistentd Comunitard” se acorda dupa caz, la cerere, la sesizarea unei persoane sau din oficiu cu

respectarea standardelor minime de calitate si a confidentialitatii datelor beneﬂoi_afﬁl'u_ig_ ~
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(3) Conditii de incetare a serviciilor: Serviciile din cadrul serviciului social ” Serviciul de Asistenta
Comunitar3d” inceteazi odatd cu eliminarea cauzelor care au dus la situatia de dificultate sau la
excluziunea sociala.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul de Asistentd Comunitard au
urmadtoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira discriminare pe bazd de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplica, dupa caz;

c) sa li se asigure pistrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale Serviciului de Asistentd Comunitara sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmitoarele activitati:
1. evaluarea initiala;

2. elaborarea planului de interventie;

3. aplicarea planului de interventie;

4. evaluarea complexa;

5.referirea beneficiarului spre servicii sociale specializate.

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitatii in vederea prevenirii situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violenta, excluziune sociald etc., prin asigurarea urmatoarelor activitagi:
1. activititi de sensibilizare si informare a populatiei in vederea prevenirii problemelor sociale;

2. promovarea participarii sociale;

3. evaluarea necesitétilor grupurilor de beneficiar;

4. suport in accesarea prestatiilor sociale, serviciilor educationale, medicale, sustinerea

familiei/persoanei.
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¢) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul
siu de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitai:

1. activititi de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea continutului educational ce
promoveazi toleranta fatd de grupurile sociale vulnerabile, dar si de conceperea si implementarea
unor campanii sustinute educative si de sporire a constientizarii diversitatii, adresat atat publicului
larg cét si factorilor de decizie: functionari publici si angajatori;

2. detinerea si punerea la dispozitia beneficiarilor si a publicului larg prin diverse cai de
mediatizare, materialele informative privind serviciile oferite si activitatile derulate: materiale
scrise, brosuri, filme si/sau fotografii de informare sau publicitare, postate pe site-ul proprii;

3. promovarea participdrii sociale prin asigurarea informarii publice regulate privind planurile
performantele institutiilor publice, dar si diseminarea prin canalele mass-media a interactiunilor

reusite intre beneficiari si personalul de specialitate a compartimentului;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate, absolvent al invatdmantului
superior;

2. instruirea continud a personalului de specialitate privind cunoasterea procedurile utilizate pentru

acordarea serviciilor sociale licentiate;

3. cunoastere si respectare a prevederilor legale privind administrarea si gestionarea resurselor

financiare si materiale destinate serviciului social;




4 . incurajare a furnizorului de servicii privind crearea conditiilor necesare implicarii active a
personalului si a beneficiarilor in elaborarea unui plan de dezvoltare, in vederea imbunatitirii
activitatilor si cresterea calitatii vietii beneficiarilor;

5. Intocmire de propuneri privind investitiile, achizitiile publice, materialele necesare bunei

functiondri a activitatilor, planului de perfectionare a personalului, bugetul serviciului social;

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social "Serviciul de Asistentd Comunitard” functioneazi cu un numir de 6 angajati,
conform prevederilor Hotérdrii consiliului local Tigdnasi nr.......ccoceevnen.. , in cadrul
Compartimentului de Autoritate Tutelard, Asistentd Sociald si Asistenti Personali, din care:
a) personal de conducere: Sef serviciu
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: asistent
social, asistent medical comunitar, mediator sanitar, mediator scolar, consilier scolar, psiholog.
(2) Raportul angajat/beneficiar variaza in functie de tipul de interventie/activititi etc.

Serviciu de Asistentd Comunitard detine cel/ pufin o persoani calificata cu atributii in
coordonarea activitatilor, asistentul social sau persoand cu atribufii in asisten{d sociald pentru
realizarea evaludrii initiale si planului de interventie, asistentul medical comunitar si mediatorul

sanitar.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef serviciu

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;




d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri’ale societatii civile
la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

e) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conducd la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

f) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

h) asigurd fncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;

1) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 10

Personalul specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate din cadrul Serviciului de Asistentd Comunitar3 este format din:

a) asistent social (263501);

b) asistent medical comunitar (325301);

¢) mediator sanitar (532901);

d) mediator scolar (235911);

¢) consilier scolar (235903);

f) psiholog

(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de interventie:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti serviciului in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

2.1. Atributii asistent social:

» realizeazd diagnoza sociala la nivelul persoanei, grupului si comunitatii si elaboreaza
programul de actiuni comunitare privind combaterea sardciei si excluziunii sociale;

> realizeaza evaluarea riscurilor de excluziune sociald, in primul rdnd a celor care necesita
interventie de urgent; B



realizeaza evaluarea‘initiald si elaboreaza planul initial de interventie;

contacteazd si colaboreazd cu asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar,
consilierul/mediatorul scolar pentru evaluarea nevoilor specifice si pentru coordonarea
suportului oferit de fiecare in parte;

identificd si acceseazd banci de resurse pentru nevoile materiale ale familiei
(imbracaminte, incaltaminte, rechizite, etc.) sau banci de alimente;

planifica si monitorizeaza implementarea activitatilor din diferite arii de interventie, dar si
armonizarea acestor intervenfii si impactul sau schimbarile care apar in urma
interventiilor;

participa la/solicita realizarea evaludrii complexe;

revizuieste planul initial de interventie, in urma rezultatelor evaluirii complexe;
elaboreaza, in colaborare cu membri ECI planurile individualizate de servicii comunitare
integrate;

implementeaza/participd la implementarea planurilor individualizate, monitorizeaza si
evalueazi implementarea acestora si le revizuieste;

comunicd rezultatele implementarii planului de catre toti specialistii din domeniul
furnizarii serviciilor comunitare integrate, publice si private, din ariile de suport
mentionate in planul de interventie;

pregateste si sustine persoanele care trdiesc in sdrdcie in vederea contactarii serviciilor de
ocupare; totodata, identifica si acceseaza resursele necesare pentru transport si participarea
la activitatile de pregatire organizate de cétre consilierii pe domeniul ocupirii din cadrul
agentiilor judetene de ocupare a fortei de munci;

coreleazd resursele si suportul necesar legat de planificarea activitatilor de familie i
corelarea acestora cu viata profesionald, resursele materiale, suportul din partea retelelor
comunitare, dezvoltarea competentelor sociale si relationarea cu grupurile de suport in
vederea imbunatatirii conditiilor de locuit, eliberdrii documentelor de identitate, accesul la
mijloace de transport, etc.

dupi caz, asigura coordonarea personalului cu studii medii din domeniul asistentei sociale
(tehnician in asistenta sociald, lucrator social, etc.).

participa la alte tipuri de interventii din domeniul asistentei sociale sau care tin de
responsabilitétile asistentului social pentru eliminarea cauzelor care genereazi si mentin
starea de saracie si excluziune sociali;

participa la activitati de informare si comunicare organizate in cadrul proiectului si la
cursuri de instruire pentru dezvoltarea competentelor necesare furnizarii serviciilor
comunitare integrate, in completarea competentelor profesionale de baz;

participa la intdlniri periodice (lunare/trimestriale) de instruire si supervizare a membrilor
echipei comunitare;

participd la intdlnirile sdptaménale ale echipei comunitare integrate pentru analiza
cazurilor aflate in asistentd, a resurselor necesare, a eficientei instrumentelor si abordarii

procedurilor de lucru; gt



participd la elaborarea raportului saptimanal pentru fiecare intdlnire a echipei comunitare
integrate privind managementul de caz, privind problemele intdlnite pe parcursul
implementarii;

testeazd, piloteaza si participa la revizuirea metodologiilor si instrumentelor de furnizare
integrata a serviciilor comunitare;

asigurd aplicarea mecanismului operational de colaborare interinstitutionald si de
coordonare a serviciilor comunitare integrate;

intocmeste raportul lunar de activitate, conform prevederilor stabilite in contractul de
subventionare, pe perioada implementirii proiectului;

participd la schimburi de experientd si intdlniri locale si regionale intre lucratorii
comunitari, diversi profesionisti, membri ai structurilor comunitare consultative,
reprezentanti ai primariilor si cu coordonatorii din cadrul din cadrul unitatilor judetene de
suport si supervizare (DGASPC, DSP, CJRAE) etc;

faciliteaza diseminarea informatiilor cu privire la proiect si a instrumentelor elaborate in
cadrul proiectului la nivelul DGASPC/AJPIS/CIRAE/DSP si a rezultatelor aplicérii
acestora;

comunicd cu reprezentantii autoritdtilor administratiei publice locale pentru a se asigura
de sustenabilitatea activitatilor din proiect, prin participarea la identificarea unor
oportunitati de finantare nerambursabila si scrierea de proiecte la nivel local;

pregateste si depune dosarul pentru acreditarea SPAS;

pregdteste si depune dosarul pentru licentierea Serviciului de Asistentd Comunitard
(SAC);

initiaza si elaboreaza propuneri de protocoale de colaborare pentru combaterea sariciei si
excluziunii sociale;

elaboreaza proiectul de program de actiuni comunitare pentru combaterea saraciei si
excluziunii sociale;

elaboreazi documente resursd/de suport si le publica pe site-ul SPAS/etc. si/sau DGASPC
pentru comunitate, in vederea combaterii saraciei si excluziunii sociale.

elaboreaza planul initial de interventie pe baza evaluarii initiale exhaustive/complete a
nevoilor (locuire, ocupare, educatie, sinitate etc.), a riscurilor de excluziune sociala pentru
persoanele vulnerabile;

coordoneaza si integreaza toate activitatile destinate grupurilor vulnerabile, de organizare
si gestionare a masurilor de asisten{d sociala specifice, realizate de céatre asistentii sociali
si/sau diferiti specialisti, in acord cu obiectivele stabilite in planurile de interventie;
solicitd realizarea/participarea la realizarea evaluarii complexe;

contacteaza si colaboreazd cu asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar,
consilierul/mediatorului scolar, dar si cu alti specialisti din domeniul furnizarii serviciilor
publice si private din ariile de suport pentru evaluarea nevoilor in domeniile: ocupare,
sandtate, educatie, locuire, eliberarea documentelor de identitate;



stabileste strategia de interventie in echipa comunitard integrata si pregitirea planului de
interventie pentru prioritdtile selectate;

revizuieste planul de interventie;

contacteazd serviciile si institutiile cu responsabilitafi in furnizarea serviciilor publice de
interes general;

evalueazd impactul interventiei si stabileste urmétoarele priorita{i asupra cérora si se
intervina pentru eliminarea totald a cauzelor care mentin starea de sdricie si asigurarea

2.2. Atributii asistent medical comunitar

>

realizeazad cartagrafia populatiei din colectivitatea locald din punct de vedere al
determinantilor stérii de sanatate si identificd gospodariile cu persoanele vulnerabile si/sau
cu risc medico-sanitar din cadrul comunitétii, cu prioritate copiii, gravidele, lauzele si
femeile de varsta fertile;

identificd persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie si sprijind inscrierea
acestora pe listele medicilor de familie;

semnaleazad medicului de familie persoanele vulnerabile din punct de vedere medical si
social care necesita acces la servicii de sdndtate preventive sau curative i asigurd sau
faciliteaza accesul persoanelor care triiesc in siricie sau excluziune sociald la serviciile
medicale necesare, conform competentelor profesionale;

participd in comunitétile in care activeaza la implementarea programelor nationale de
sdnatate, precum si la implementarea programelor si actiunilor de sdnitate publicad
judetene sau locale pe teritoriul colectivitatii locale, adresate cu precadere persoanelor
vulnerabile din punct de vedere medical, social sau economic;

furnizeaza servicii de sdnétate preventive si de promovare a comportamentelor favorabile
sanatatii copiilor, gravidelor si lauzelor, cu precddere celor provenind din familii sau
grupuri vulnerabile, in limita competentelor profesionale;

informeaza, educa si constientizeaza membrii colectivitatii locale cu privire la mentinerea
unui stil de viatd sdnatos si implementeaza sesiuni de educatie pentru sanatate de grup,
pentru promovarea unui stil de viata sanatos impreuna cu personalul din cadrul serviciului
de promovare a sandtatii din cadrul directiilor de sanatate publica judetene si a
municipiului Bucuresti, iar pentru aspectele ce fin de sanatatea mintald, impreund cu
personalul din cadrul centrelor de sinitate mintala;

administreazd tratamente, in limita competentelor profesionale, conform prescriptiei
medicului de familie sau a medicului specialist, cu respectarea procedurii de manipulare a
deseurilor medicale, Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul
Operational Capital Uman 3 respectiv depozitarea deseurilor medicale rezultate din
administrarea tratamentelor prescrise de medic; t{ine evidenta administrdrii manevrelor
terapeutice, in limita competentelor profesionale;



anuntd imediat medicul de familie sau serviciul judetean de ambulanta, respectiv Serviciul
de Ambulanta Bucuresti-Ilfov, atunci cand identificd in teren un membru al comunitatii
aflat intr-o stare medicald de urgenta;
identifici persoanele, cu preciddere copiii diagnosticati cu boli pentru care se tine o
evidenta speciala, respectiv TBC, prematuri, anemici, boli rare etc., si le indruma sau le
insotesc, dupi caz, la medicul de familie si/sau serviciile de sanatate de specialitate;
supravegheaza in mod activ bolnavii din evidentele speciale - TBC, prematuri, anemici,
boli rare etc. - si participd la administrarea tratamentului strict supravegheat al acestora, in
limita competentelor profesionale;

realizeazd managementul de caz in cazul bolnavilor cu boli rare, in limita competentelor
profesionale, conform modelului de management de caz, adoptat prin ordin al ministrului
sanatatii;

supravegheazi tratamentul pacientilor cu tuberculozd si participd la administrarea
tratamentului strict supravegheat (DOT/TSS) al acestora, in limita competentelor
profesionale;
pentru pacientii cu tulburari psihice contribuie la realizarea managementului de caz
organizat de centrele de sanatate mintala din aria administrativ-teritorial, ca parte a
echipei terapeutice, in limita competentelor; identifica persoanele cu eventuale afectiuni
psihice din aria administrativ-teritoriald, le informeazi pe acestea, precum si familiile
acestora asupra serviciilor medicale specializate de séndtate mintald disponibile si
monitorizeaza accesarea acestor servicii; notificd imediat serviciile de urgentd (ambulanta,
politie) si centrul de sadnatate mintald in situatia in care identifica beneficiari aflati in
situatii de urgentd psihiatrica; monitorizeaza pacientii obligati la tratament prin hotéaréari
ale instantelor de judecata, potrivit prevederilor art. 109 din Legea nr. 286/2009 privind
Codul penal, cu modificdrile i completdrile ulterioare si notificd centrele de sénitate
mintala si organele de politie locale si judetene in legaturé cu pacientii noncomplianti;
identifica si notifica autoritatilor competente cazurile de violentd domestica, cazurile de
abuz, alte situatii care necesita interventia altor servicii dect cele care sunt de competenta
asistentei medicale comunitare;
participa la aplicarea masurilor de prevenire si combatere a eventualelor focare de infectii;
in localitatile fara medic de familie si/sau personal medical din cadrul asistentei medicale
scolare efectueaza triajul epidemiologic in unititile scolare la solicitarea directiilor de
sanatate publica judetene, in limita competentelor profesionale;
identifica, evalueazi si monitorizeaza riscurile de sdnatate publicd din comunitate si
participd la monitorizarea interventiei si evaluarea impactului, din perspectiva medical si
a serviciilor de sanatate;
intocmesc evidentele necesare si completeazi documentele utilizate in exercitarea
atributiilor de serviciu, respectiv registre, fise de planificare a vizitelor la domiciliu, alte
documente necesare sau solicitate si conforme atributiilor specifice activititilor

desfasurate;



elaboreaza raportarile curente si rapoartele de activitate, in conformitate cu sistemul de
raportare definit de Ministerul Sanatatii, si raporteaza activitatea in aplicafia on-line
AMCMSR.gov.ro, cu respectarea confidentialitatii datelor personale si a diagnosticului
medical al beneficiarilor;

desfisoard activitatea in sistem integrat, prin aplicarea managementului de caz, cu ceilalti
profesionisti din comunitate: asistentul social/tehnicianul in asistentd sociala, consilierul
scolar si/sau mediatorul scolar, pentru gestionarea integrati a problemelor
medicosocioeducationale ale persoanelor vulnerabile, si lucreaza in echipd cu moasa si/sau
mediatorul sanitar, acolo unde este cazul;

participd la realizarea planului comun de interventie al echipei comunitare
integrate/planului de servicii, conform legislatiei in vigoare, din perspectiva serviciilor de
sanitate, si coordoneazd implementarea interventiilor integrate dacd prioritatea de
interventie este medicali si de acces la serviciile de sanatate; participd la monitorizarea
interventiei si evaluarea impactului asupra beneficiarului, din perspectivd medicala si a
serviciilor de sdnatate;
colaboreaza cu alte institutii si organizatii, inclusiv cu organizatiile neguvernamentale,
pentru realizarea de programe, proiecte si actiuni care se adreseazd persoanelor sau
grupurilor vulnerabile/aflate in risc din punct de vedere medical, economic sau social;
realizeazi alte activitati, servicii si actiuni de sdndtate publicd adaptate nevoilor specifice
ale comunititii si persoanelor din comunitate apartindnd grupurilor vulnerabile/aflate in
risc, in limita competentelor profesionale.

2.3, Atributii mediator sanitar
> realizeazi catagrafia populatiei din comunitatea deservita, precum comunitatile de etnie

>

>

roma, cu prioritate copiii, gravidele, lauzele si femeile de varsta fertila;

faciliteaza accesul acestora la servicii de sAndtate, la masuri si actiuni de asisten{d sociala
si alte masuri de protectie sociala si servicii integrate adecvate nevoilor identificate;
identifici membrii de etnie roma din comunitate neinscrisi pe listele medicilor de familie
si sprijind inscrierea acestora, inclusiv cu sprijinul serviciului public de asistentd sociala;
semnaleazd medicului de familie persoanele care necesitd acces la servicii de sdnatate
preventive sau curative si asigurd sau faciliteaza accesul acestora la serviciile medicale
necesare;,

in colectivititile locale in care activeazi participa la implementarea programelor nationale
de sanatate pe teritoriul administrativ respectiv, adresate cu precidere persoanelor
vulnerabile din punct de vedere medical, social si economic, impreund cu asistentul
medical comunitar si/sau moasa si cu personalul de specialitate din cadrul directiilor de
sandtate publice judetene;

sprijind personalul medical care activeazd in unitatile de invatamant in procesul de
monitorizare a starii de sandtate a elevilor prin facilitarea comunicérii dintre cadrele

medicale scolare si périnti;



explicd avantajele igienei personale, a locuintei, a surselor de apd si a sanitafiei,
promoveazd misurile de igiend dispuse de autoritdtile competente;

informeaza membrii colectivitatii locale cu privire la mentinerea unui stil de viata sanatos
si organizeazi sesiuni de educatie pentru sanatate de grup, pentru promovarea unui stil de
viati sinitos, impreuna cu asistentul medical comunitar si/sau moasa si cu personalul din
cadrul serviciului de promovare a sinatatii din cadrul directiilor de sdndtate publicd
judetene si a municipiului Bucuresti;

participd, prin facilitarea comunicarii, impreund cu asistentul medical comunitar, la
depistarea activa a cazurilor de tuberculoza si a altor boli transmisibile, sub indrumarea
medicului de familie sau a cadrelor medicale din cadrul directiei de sdnatate publicd sau
al dispensarului de pneumoftiziologie;

insotesc cadrele medico-sanitare in activitatile legate de prevenirea sau controlul
situatiilor epidemice, facilitind implementarea masurilor adecvate, si explicd membrilor
colectivitdtii locale rolul si scopul masurilor de urmarit;

faciliteazi acordarea primului ajutor, prin anuntarea asistentului medical comunitar,
moagei, personalului cabinetului/cabinetelor medicului de familie, cadrelor
medicale/serviciului de ambulanta, si insotesc in colectivitatea locald echipele care acorda
asistentd medicald de urgenta;

faciliteaza comunicarea dintre autorititile publice locale si comunitatea din care fac parte
si comunicarea dintre membrii comunititii si personalul medicosocial care deserveste
comunitatea;

intocmesc evidentele necesare si completeazd documentele utilizate in exercitarea
atributiilor de serviciu, respectiv registre, figse de planificare a vizitelor la domiciliu, alte
documente solicitate, conform atributiilor;

elaboreaza raportarile curente si rapoartele de activitate, in conformitate cu sistemul de
raportare definit de Ministerul Sanatatii, si raporteaza activitatea in aplicatia on-line
AMCMSR.gov.ro, cu respectarea confidentialitafii datelor personale si a diagnosticului
medical al beneficiarilor;

desfasoard activitatea in sistem integrat cu asistentul medical comunitar, moasa, asistentul
social/tehnicianul in asistentd sociald, consilierul scolar si/sau mediatorul scolar pentru
gestionarea integratd a problemelor medicosocioeducationale ale persoanelor vulnerabile;
participa la realizarea planului comun de interventie a echipei comunitare integrate, din
perspectiva serviciilor de mediere sanitard din cadrul serviciilor de asistentd medicald
comunitara;

colaboreaza cu alte institutii si organizatii, inclusiv cu organizatiile neguvernamentale,
pentru realizarea de programe, proiecte si actiuni care se adreseazd persoanelor sau
grupurilor vulnerabile de etnie roma;

realizeazi alte activitati si actiuni de sinitate publicid adaptate nevoilor specifice ale
comunitatii si persoanelor sau grupurilor vulnerabile de etnie roma;



>

colaboreazi cu asistentul medical comunitar, asistentul social/tehnicianul in asistentd
sociald, moasa, cadrele didactice din unitatile scolare din unitatea/subdiviziunea

administrativ-teritoriala.

2.4. Atributii mediator scolar

Y

\%

facilitarea dialogului scoala-familie-comunitate;

contributia la mentinerea si dezvoltarea increderii si a respctului fatdi de scoald si
comunitate si a respectului scolii fatd de comunitate;

monitorizeaza copiii de varsta prescolard din comunitate care nu sunt inscrisi la gradinita
si sprijind familia/sustinatorii legali ai copilului in demersurile necesare pentru inscrierea
acestora in invatamantul prescolar;

monitorizeaza copiii de varstd scolard, din circumscriptia scolard, care nu au fost inscrisi
niciodati la scoald, propunand conducerii scolii solutii optime pentru recuperarea lor si
facilitind accesul acestora la programele alternative de invitdmant (inscrierea in
invitimantul de masi la cursuri de zi sau la cursuri cu frecventd redusd, includerea in
Programul "A doua sansad" etc.);

derularea altor tipuri de interventii care sunt in relatie cu aria consilierii scolare care tin de
mediatorul scolar pentru eliminarea cauzelor care genereaza si mentin starea de saricie i
excluziune sociala;

derularea de activititi de identificare a persoanelor vulnerabile prin diverse mecanisme-
screening, sesizari, referire;

elaborarea de rapoarte lunare de activitate, dupa modelul furnizat de UJSS, privind
implementarea activititii de mediere scolara in cadrul ECI;

participarea la schimburi de experientd si intalniri locale intre lucritorii comunitari, diversi
profesionisti, membri ai structurii comunitare consultative, reprezentanti ai primdriei etc;
identificarea de initiative complementare derulate la nivel comunitar in sfera de activitate
precum si facilitarea cooperirii cu alti actori de pe plan local;

participarea la intalniri periodice (lunare/trimestriale) de instruire §i supervizare a
membrilor echipei comunitare (in cee ace priveste implementarea instrumentului
informatic SCI de identificare si monitorizare a persoanelor vulnerabile, centralizarea si
validarea datelor culese la nivel local prin aplicatia SCI si raportarea lor lunara in cadrul
rapoartelor lunare de activitate; asigurarea managementului de caz si furnizarii de servicii
sociale cu precidere a celor din pachetul minim de servicii generat de aplicatia SCI si in
maniera integrate cu ceilalti prestatori de servicii); crearea, activarea si mobilizarea
structurilor comunitare consultative (SCC) prin sustinerea implicarii membrilor SCC in
solutionarea cazurilor identificate prin aplicatia SCI;

participarea la evenimente de informare si comunicare organizate in cadrul proiectului;
facilitarea disemindrii informatiilor cu privire la proiect si a instrumentelor elaborate in



cadrul proiectului la nivelul DGASPC/AJPIS/CJRAE/DSP si a rezultatelor aplicarii
acestora;

asigurarea aplicarii la nivel judetean a Mecanismului operational de colaborare
interinstitutionala si de coordonare a serviciilor comunitare integrate (avand in vedere
prevederile Ordinului Nr. 393/630/4236 din 13 martie 2017 pentru aprobarea Protocolului
de colaborare in vederea implementarii serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii
excluziunii sociale si combaterea saraciei);

comunicarea cu reprezentantii autoritafilor administratiei publice locale pentru a se asigura
sustenabilitatea activitatilor din proiect, prin participarea la identificarea unor oportunitati
de finantare nerambursabila si scrierea de proiecte la nivel local.

2.5. Atributii consilier scolar

YV VY
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evaluarea nevoilor de consigliere in carierd ale elevilor;

identificarea si analiza problemelor de carierd cu care se confruntd elevii: indecizie de
carierd, anxietate generate de luarea unei decizii de carierd, conflicte intre optiunile
elevilor si cele ale parintilor etc.;

stabilirea resurselor necesare solutiondrii problemelor identificate si adoptate deciziei de
interventie;

evaluarea intereselor, ablitatilor si valorilor elevilor;

intocmirea profilului vocational al elevilor;

prezentarea si explicarea profesorilor, pdrintilor si elevilor a rezultatelor evaludrii
psihologice; consilierea elevilor in luarea deciziilor legate de carierd si oferirea de support
in elaborarea si implementarea planurilor individualizate de cariera;

asistarea parintilor in orientarea in cariera a copiilor lor;

asistarea profesorilor in parcurgerea etapelor procesului de orientare in carierd a copiilor;
alte tipuri de interventii care sunt in relatie cu aria consilierii scolare care tin de consilierul
scolar pentru eliminarea cauzelor care genereazi si mentin starea de siricie si excluziune
social;

derularea de activitati de identificare a persoanelor vulnerabile prin diverse mecanisme-
screening, sesizari, referire;

elaborarea de rapoarte lunare de activitate, dupa modelul furnizat de UIJSS, privind
implementarea activitatii de mediere scolard in cadrul ECI;

participarea la schimburi de experienta si intalniri locale intre lucratorii comunitari, diversi
profesionisti, membri ai structurii comunitare consultative, reprezentanti ai primdriei etc;
identificarea de initiative complementare derulate la nivel comunitar in sfera de activitate
precum si facilitarea cooperdrii cu alti actori de pe plan local;

participarea la intdlniri periodice (lunare/trimestriale) de instruire §i supervizare a
membrilor echipei comunitare (in cee ace priveste implementarea instrumentului
informatic SCI de identificare si monitorizare a persoanelor vulnerabile, centralizarea si



validarea datelor culese la nivel local prin aplicatia SCI si raportarea lor lunara in cadrul
rapoartelor lunare de activitate; asigurarea managementului de caz si furnizarii de servicii
sociale cu precidere a celor din pachetul minim de servicii generat de aplicatia SCI si in
maniera integrate cu ceilalti prestatori de servicii); crearea, activarea si mobilizarea
structurilor comunitare consultative (SCC) prin sustinerea implicarii membrilor SCC in
solutionarea cazurilor identificate prin aplicatia SCI;

> participarea la evenimente de informare §i comunicare organizate in cadrul proiectului;
facilitarea disemindrii informatiilor cu privire la proiect si a instrumentelor elaborate in
cadrul proiectului la nivelul DGASPC/AJPIS/CJRAE/DSP si a rezultatelor aplicarii

acestora,
> asigurarea aplicdrii la nivel judetean a Mecanismului operational de colaborare

interinstitutionald si de coordonare a serviciilor comunitare integrate (avand in vedere
prevederile Ordinului Nr. 393/630/4236 din 13 martie 2017 pentru aprobarea Protocolului
de colaborare in vederea implementarii serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii
excluziunii sociale si combaterea sariciei);

» comunicarea cu reprezentantii autorittilor administratiei publice locale pentru a se asigura
sustenabilitatea activititilor din proiect, prin participarea la identificarea unor oportunitati
de finantare nerambursabild si scrierea de proiecte la nivel local.

2.6. Atributii psiholog

> Constientizeazi rolul siu in echipa multidisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontald si pe verticald;

» Participd la intdlnirile organizate de seful serviciului in scopul analizarii situatiei
beneficiarilor si cunoaste procedurile de colaborare cu alfi specialisti;

> Ofera asistentd psihologica tuturor beneficiarilor, pe baza evaludrilor realizate si
consemnate in fisele individuale;

» Colaboreazi cu membrii echipei comunitare integrate;

> Initiaza, concepe, coordoneaza si monitorizeazd programe de activitate educativ-
recuperatorie;

» Initiaza si coordoneaza programe de terapie educationala;

» Face demersuri in mod constant pentru a realiza o colaborare stransd cu beneficiarii,
astfel incit o parte dintre activitatile de abilitare/reabilitare s fie continuata in familie,
in conformitate cu recomandarile specialistilor responsabili;

> Evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor
stabilite;

> Actioneazi in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare;



» Aduce la cunostinta conducerii institugiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor
> Primeste si solufioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica,

in limita competentelor profesionale pe care le are.

ARTICOLUL 10

Finantarea serviciului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere

asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

b) bugetele locale al comunei Tigénasi;

c¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
striinitate;

e) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

f) contributia persoanelor beneficiare, dupa caz;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Intocmit, Anisoara Lupu



